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Bienvenido al Programa de internación infantil de Bradley Hospital. Sabemos que internar a su 

hijo en el hospital es una situación difícil y estresante para su familia. Es nuestro sincero deseo 

que, pese a las dificultades que su hijo esté atravesando, podamos ayudarlo a usted y su familia a 

reencaminar las cosas y renovar las esperanzas para el futuro de su hijo.

Hemos preparado este manual para ayudarlo a familiarizarse con el programa, el personal y los 

servicios que ofrecemos. Deseamos que tenga una idea clara de lo que puede esperar respecto al 

tratamiento que recibirá su hijo. También queremos invitarlo, ya que usted es quien mejor conoce 

al niño, a trabajar activamente con nuestro equipo para ayudar a su hijo.

Usted es nuestro socio en el tratamiento de su hijo, y acudiremos a usted para que nos haga 

sugerencias y nos dé su opinión sobre lo que podemos mejorar. Queremos que nos ayude a 

mejorar la experiencia que usted y su hijo tendrán aquí. No dude en llamarnos si tiene alguna 

pregunta o inquietud.

Atentamente.

El equipo de internación infantil del hospital
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Filosofía de atención

Trabajo en equipo: Trabajamos en equipo con usted y su hijo. Entendemos que los padres y 
cuidadores son quienes mejor conocen a sus hijos, y valoramos enormemente su opinión sobre 
su hijo y la mejor manera de trabajar con él.

Comprender al niño íntegramente: Estudiamos todas las áreas de desarrollo del niño 
(física, emocional y social). Trabajamos juntos como un equipo de profesionales de múltiples 
disciplinas para formar un plan equilibrado de tratamiento y cuidados posteriores.

Atención menos restrictiva: Trabajamos activamente para ayudar a los niños a tener éxito 
en entornos menos restrictivos y a realizar una transición segura de regreso a la comunidad.

Colaboración y resolución de problemas: Les brindamos herramientas a los niños para 
que puedan resolver conflictos de manera más sana y que los ayude a hacer elecciones más 
seguras.

Apoyo de la diversidad: Nos comprometemos a proporcionar atención y trabajar con 
familias de diversos orígenes culturales, étnicos y raciales. Respetamos las diferencias en la 
forma de criar a los hijos, entendemos la diversidad como una parte importante del tratamiento 
y vemos la cultura de su hijo como una parte importante del tratamiento.
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Nuestro programa
Para nosotros, la hospitalización es un peldaño que ayuda a garantizar la seguridad de los niños 
mientras adquieren las habilidades que les permitirán avanzar. Como los niños que acuden a 
nuestro programa atraviesan factores de estrés importantes o tienen problemas con conductas 
poco seguras e impulsivas, supervisamos de cerca a todos los niños y ponemos salvaguardas 
individuales cuando es necesario. El tiempo que permanezca su hijo en el hospital dependerá 
de las circunstancias de la internación y la respuesta al tratamiento.

Nuestro ambiente se denomina «entorno». Nuestro entorno está pensado como una 
experiencia terapéutica de 24 horas al día. Tenemos terapias grupales diarias así como 
actividades terapéuticas para todos los pacientes de la unidad. La terapia está orientada a 
promover el crecimiento emocional. No dude en llamarnos o preguntarnos sobre nuestro 
programa. Si tiene alguna pregunta durante su visita, diríjase a un miembro del equipo. 
Estamos para asistirlo a usted y su familia.

Asignación de habitaciones: Cuando los niños tienen compañeros de habitación, hacemos 
todo lo posible por tener en cuenta la compatibilidad de desarrollo, temperamento y conducta. 
Durante la internación de su hijo, es posible que se modifique la asignación de la habitación.

El equipo de tratamiento
Su hijo estará atendido por un equipo de profesionales que incluye un psiquiatra infantil, un 
trabajador social clínico, un psicólogo, enfermeras registradas (RN) y especialistas en salud 
conductual. También contamos con un pediatra y enfermeras pediátricas registradas a quienes 
podemos consultar por temas médicos durante la internación. Bradley Hospital es un hospital 
universitario afiliado con la Escuela de Medicina Warren Alpert de Brown University. Además, 
su hijo puede trabajar con pasantes de otras disciplinas que trabajan bajo la supervisión estricta 
de supervisores autorizados.

La evaluación
Su hijo tendrá un evaluación psiquiátrica, psicosocial y psicológica integral que incluye una 
evaluación de diagnóstico. Esto incluye la evaluación psiquiátrica integral, la evaluación familiar 
del trabajador social, las evaluaciones de enfermería, los cuestionarios de evaluación psicológica 
y las observaciones y calificaciones de conducta realizadas durante la terapia del entorno y la 
terapia grupal. Es importante recordar que todos los miembros del equipo están observando 
el funcionamiento actual de su hijo y documentan sus avances. Los miembros del equipo 
comparten habitualmente la información, y todas estas observaciones se tienen en cuenta 
cuando se decide sobre el plan de tratamiento. La evaluación del equipo luego se resume en un 
documento escrito llamado informe posterior a la consulta.

Los pacientes admitidos en nuestros programas tienen derechos y responsabilidades 
resumidos en el Manual de información para el paciente y la familia de Bradley Hospital 
e incluyen los Derechos y responsabilidades del paciente de Lifespan, el Aviso de no 
discriminación de Lifespan, el Acta de Derechos de los Niños (R.I.G.L. 42-72-15) y la Ley de 
Salud Mental de Rhode Island (40.1-5-5).  De acuerdo con la política de Bradley Hospital 
sobre atención a pacientes transgénero y de género diverso, respetamos la identificación de 
género del paciente en lo que respecta al tratamiento, el uso de pronombres, la asignación de 
camas, la privacidad y el acceso a objetos personales.



5

Seguridad
Nuestro personal está capacitado para ayudar a los niños a manejarse en medio de una crisis 
emocional o conflictos sociales sin el uso de medios de sujeción física, contención mecánica 
o aislamiento absoluto. Por ejemplo, los niños elaboran un plan de seguridad personal en la 
unidad, que incluye estrategias y herramientas para resolver conflictos o controlar la ira. Sin 
embargo, en ocasiones, el personal debe usar técnicas más restrictivas para evitar que el niño 
se lastime o lastime a otros. En estos casos, seguimos los protocolos de entrenamiento y las 
políticas del hospital que respetan las pautas nacionales en cuanto al aislamiento y los medios 
de sujeción en los niños. Una enfermera controla la salud y el bienestar emocional de los niños 
durante las situaciones de sujeción o aislamiento. Nos ocupamos de documentar, supervisar 
y revisar el uso de estas técnicas y trabajamos activamente con los niños para establecer 
alternativas a la sujeción y el aislamiento. Si la conducta de su hijo requiriera el uso de medios 
de sujeción o aislamiento, cuéntenos cómo desea que se lo informemos.

Es nuestro deseo que su hijo esté cómodo en la unidad. Para garantizar la seguridad de los 
niños en la unidad, hemos establecido algunas expectativas respecto de posibles problemas 
de seguridad. No permitimos que los niños tengan contacto físico entre sí. Restringimos el uso 
de prendas de vestir que muestren contenido sobre drogas o alcohol, temática de violencia, 
sombreros y ropa sugerente para garantizar un entorno terapéutico para todos. Tampoco están 
permitidos los artículos potencialmente peligrosos, como encendedores, rasuradoras, cortaúñas, 
limas de uñas, cigarrillos, rizadores de cabello, objetos de vidrio, espejos, globos, cuadernos 
espiralados, bolsas de plástico y dispositivos electrónicos con cables. Recomendamos que los 
niños en la unidad no se presten ni pidan prestados artículos personales. La mayoría del resto 
de las cosas están permitidas (p. ej., fotos, peluches, libros). Recomendamos que los padres se 
lleven los artículos de valor que pueden romperse, perderse o ser robados.



Listado telefónico del Programa infantil

Michaela Bennett, LCSW 			   401-432-1003
Trabajadora social clínica

G. Oana Costea, MD 				    401-432-1161
Jefa de unidad

Kelsey Friedmann, LICSW			   401-432-1193
Trabajadora social clínica 	  		

Tanuja Gandhi, MD				    401-432-1648 
Psiquiatra tratante	  			 

Julie Klang, LICSW 				    401-432-1352
Trabajadora social clínica

Nicole Nappe, BSN, RN 			   401-432-1315
Gerente de Enfermería Clínica

Samantha Taylor, MD 				   401-432-1119
Psiquiatra tratante

Kehinde Vaz, LICSW				    401-432-1015
Supervisora de Trabajo social 	 		
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Horario de visitas

De lunes a viernes 	 De 9 a. m. a 11 a. m. y de 4 p. m. a 7 p. m. 

Sábado y domingo 	 De 9 a. m. a 2 p. m. y de 4 p. m. a 7 p. m.
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1011 Veterans Memorial Parkway
East Providence, RI 02915
401-432-1000
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